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I. Bßi cÁnh chung 

Tình hình thế giới 

Quý I năm 2025, kinh tÁ toàn cầu tiÁp tục đối mặt với nhiều thách thāc. 
Tăng tr°ởng chậm lại tại các nền kinh tÁ lớn, căng thẳng địa chính trị kéo dài ở 
Trung Đông và Đông Âu, cùng với giá năng l°ợng, l°¡ng thực không ổn định, 
đã gây ra những ¿nh h°ởng đáng kể đÁn thị tr°ờng tài chính và chußi cung āng 
toàn cầu, trong đó có chußi cung āng y tÁ, d°ợc phẩm và trang thiÁt bị. 

Tổ chāc Y tÁ ThÁ giới (WHO) ghi nhận xu h°ớng tăng cÿa các bệnh 
truyền nhiễm tái nổi nh° sởi, cúm, RSV và sốt xuÁt huyÁt tại nhiều khu vực, 
trong đó đáng chú ý là châu Á - Thái Bình D°¡ng. WHO cũng nhÁn mạnh giai 

đoạn hậu COVID-19, hệ thống y tÁ toàn cầu vẫn cần tăng c°ờng năng lực dự 
phòng và đáp āng nhanh tr°ớc các biÁn cố dịch tễ bÁt th°ờng. 

Tình hình trong nước 

Trong quý I năm 2025, nền kinh tÁ Việt Nam tiÁp tục phục hồi tích cực 
với GDP tăng 6,93% so với cùng kỳ năm tr°ớc – māc tăng cao nhÁt trong giai 
đoạn 2020 – 2025. Lạm phát đ°ợc kiểm soát ở māc 3,22%, cho thÁy môi tr°ờng 
kinh tÁ vĩ mô t°¡ng đối ổn định. Tuy vậy, chi phí s¿n xuÁt và vận hành trong 
khu vực công, bao gồm y tÁ, vẫn chịu áp lực từ giá nguyên vật liệu đầu vào và 
biÁn đáng thị tr°ờng toàn cầu. Mát số điều chỉnh chính sách th°¡ng mại từ các 
quốc gia đối tác lớn cũng đặt ra yêu cầu cắt gi¿m chi tiêu không thiÁt yÁu, ¿nh 
h°ởng gián tiÁp đÁn nguồn lực dành cho đầu t° y tÁ và chăm sóc sāc khỏe cáng 
đồng. 

Trong lĩnh vực y tÁ, quý I/2025 ghi nhận diễn biÁn dịch tễ phāc tạp, đặc 
biệt là sự bùng phát cÿa dịch sởi trên phạm vi c¿ n°ớc. Theo báo cáo từ Cục Y 
tÁ Dự phòng – Bá Y tÁ, tính đÁn hÁt tháng 3/2025, c¿ n°ớc đã ghi nhận 42.488 
tr°ờng hợp nghi mắc sởi tại 63 tỉnh, thành phố, trong đó có 4.027 tr°ờng hợp 
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xác định d°¡ng tính và 5 tr°ờng hợp tử vong. Hầu hÁt các ca tử vong đều là trẻ 
em d°ới 5 tuổi, ch°a đ°ợc tiêm chÿng đầy đÿ. Tỷ lệ mắc bệnh sởi tăng gÁp 42 
lần so với cùng kỳ năm 2024, cho thÁy nguy c¡ dịch lan ráng nÁu không đ°ợc 
kiểm soát chặt ch¿. 

Bên cạnh bệnh sởi, các bệnh truyền nhiễm đ°ờng hô hÁp khác nh° cúm 
mùa, RSV, ho gà và Mycoplasma pneumoniae cũng có xu h°ớng gia tăng tại 
nhiều khu vực, đặc biệt ở các đô thị lớn và khu vực miền núi, vùng sâu, vùng xa. 
Tình trạng quá t¿i cục bá đã x¿y ra tại mát số bệnh viện tuyÁn cuối, trong đó có 
Bệnh viện Nhi Trung °¡ng và các bệnh viện chuyên khoa nhi tại TP. Hồ Chí 
Minh, đặc biệt vào các thời điểm cao trào cÿa tháng 2 và tháng 3. 

Ngoài nhóm bệnh truyền nhiễm, các bệnh lý không lây nhiễm ở trẻ em 
vẫn tiÁp tục gia tăng. Nhu cầu khám chữa bệnh đối với các chuyên khoa sâu, các 
kỹ thuật cao ngày càng lớn, đặt ra yêu cầu cao về nguồn nhân lực y tÁ chÁt 
l°ợng, hệ thống c¡ sở vật chÁt và kh¿ năng phối hợp đa chuyên khoa trong điều 
trị. 

Mát số c¡ sở y tÁ công lập trong c¿ n°ớc vẫn đang gặp khó khăn trong 
công tác mua sắm, đÁu thầu thuốc, trang thiÁt bị và vật t° y tÁ do các quy định 
pháp lý còn chồng chéo, tâm lý e ngại trách nhiệm pháp lý, cũng nh° sự phụ 
thuác lớn vào nguồn nhập khẩu ở mát số danh mục thiÁt yÁu. Tình trạng thiÁu 
cục bá mát số loại thuốc và vật t° y tÁ chuyên biệt vẫn x¿y ra, ¿nh h°ởng tới 
hoạt đáng chuyên môn tại mát số đ¡n vị. 

Tr°ớc tình hình đó, Bá Y tÁ đã chỉ đạo tăng c°ờng công tác giám sát dịch 
tễ, đặc biệt là với các bệnh truyền nhiễm nguy hiểm nh° sởi, cúm, ho gà, đồng 
thời cÿng cố lại hệ thống tiêm chÿng mở ráng quốc gia nhằm đ¿m b¿o đá bao 
phÿ vaccine trong cáng đồng. Bên cạnh đó, ngành Y tÁ cũng đang tích cực tham 
m°u, rà soát và đ¡n gi¿n hóa các quy trình mua sắm, đÁu thầu trong lĩnh vực y 
tÁ công nhằm tháo gỡ những điểm ngh¿n về pháp lý và hành chính, từng b°ớc 
khôi phục nguồn cung vật t° y tÁ ổn định cho hệ thống bệnh viện công lập. 
Thuận lÿi và khó khăn trong thực hián nhiám vā 

Thuận lợi 
- Sự đoàn kÁt cÿa Đ¿ng ÿy, Ban Giám đốc, tận tâm với công việc cÿa cán bá, 

viên chāc, ng°ời lao đáng trong toàn Bệnh viện. 
- Ng°ời bệnh luôn tin cậy về uy tín, chÁt l°ợng khám chữa bệnh cÿa Bệnh 

viện. 
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- ChÁt l°ợng hàng đầu về nhân lực chuyên môn khám chữa bệnh nhi khoa. 
- Phác đồ điều trị, quy trình kỹ thuật đ°ợc cập nhật và ngày càng hoàn thiện. 
- Các văn b¿n quy phạm pháp luật ngày càng sát với thực tiễn. 
- Bệnh viện đ°ợc Bá Y tÁ quyÁt định xÁp cÁp chuyên sâu về chuyên môn kỹ 

thuật. 
Khó khăn 

- Nhu cầu khám chữa bệnh cÿa nhân dân tăng cao, c¿ về chÁt l°ợng và số 
l°ợng. 

- Mô hình bệnh tật thay đổi, các bệnh lây nhiễm còn tồn tại, diễn biÁn dịch tễ 
bÁt th°ờng, tăng c¿ về số ca mắc và māc đá nặng. Nhóm các bệnh không 
lây nhiễm xu h°ớng tăng, khó khăn trong chẩn đoán và điều trị. 

- Tính cạnh tranh ngày càng cao cÿa các c¡ sở khám chữa bệnh trong và 
ngoài công lập. 

II. Công tác lãnh đ¿o chỉ đ¿o 

Với tinh thần chÿ đáng, quyÁt tâm cao, Ban chÁp hành Đ¿ng bá, Ban 
Giám đốc Bệnh viện đã chÿ đáng đề ra các chính sách đúng đắn và quyÁt liệt 
trong công tác qu¿n lý, điều hành hoạt đáng chuyên môn, chỉ đạo toàn thể cán 
bá, viên chāc, ng°ời lao đáng thực hiện để hoàn thành các nhiệm vụ đ°ợc Bá Y 
tÁ giao và các mục tiêu, kÁ hoạch cÿa Bệnh viện đã đề ra. 

Tập thể Lãnh đạo Bệnh viện duy trì các cuác họp th°ờng kỳ hàng tháng để 
thực hiện công tác lãnh đạo, chỉ đạo toàn diện các mặt hoạt đáng trong toàn Bệnh 
viện. Thông báo Nghị quyÁt cÿa Đ¿ng ÿy đ°ợc quán triệt đÁn các Chi bá, lãnh 
đạo thực hiện nhiệm vụ chính trị, từ đó chÿ đáng đề ra các gi¿i pháp cụ thể để 
thực hiện tốt chỉ tiêu, nhiệm vụ chuyên môn khám chữa bệnh, qu¿n lý vận hành 
Bệnh viện. 

Ban Giám đốc họp th°ờng kỳ hàng tuần đã phân tích, đánh giá mọi mặt 
hoạt đáng cÿa Bệnh viện. Ngoài ra, các buổi họp giao ban cÿa phòng ban chāc 
năng, giao ban cán bá chÿ chốt toàn bệnh viện hàng tuần, giao ban chuyên môn 
hàng ngày do Lãnh đạo Bệnh viện trực tiÁp điều hành đã đ°a ra những ph°¡ng 
án, chỉ đạo kịp thời cho các hoạt đáng cÿa Bệnh viện. 

III. Kết quÁ ho¿t đßng theo chức năng nhiám vā 

Với những định h°ớng, mục tiêu, gi¿i pháp, chiÁn l°ợc đúng đắn cÿa tập 
thể Lãnh đạo Bệnh viện, sự quyÁt tâm đồng lòng cÿa toàn thể cán bá, viên chāc 
và ng°ời lao đáng, Bệnh viện Nhi Trung °¡ng đã đạt đ°ợc các kÁt qu¿ trong 
quý I nh° sau: 
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1. Công tác khám, chữa bánh 

1.1. Khám ngoại trú 

Tổng số l°ợt khám bệnh toàn Bệnh viện là 283.008 l°ợt, đạt 21,8% kÁ 
hoạch năm và tăng 4,8% so với quý I năm 2024. Số l°ợt khám bệnh trung 
bình/ngày trong quý là 3.145 l°ợt/ngày so với 2.968 l°ợt/ngày cÿa cùng kỳ năm 
tr°ớc. ChÁt l°ợng khám bệnh đ°ợc nâng cao, thời gian chờ khám bệnh có gi¿m 
nh°ng ch°a đ°ợc nh° mong muốn, giao tiÁp āng xử với ng°ời bệnh đ°ợc chú 

trọng. Chỉ số hài lòng chung cÿa ng°ời bệnh ngoại trú trong 3 tháng đầu năm 2025 

đạt 90,9% với mục tiêu đặt ra là 92,5%. Bên cạnh những bệnh lý nhi khoa thông 
th°ờng, số l°ợng bệnh nhân khám các chuyên khoa sâu chiÁm số l°ợng đáng kể, 

điển hình nh°: chuyên khoa thần kinh: 17.126; chuyên khoa nái tiÁt, chuyển hóa, 
di truyền và LPPT: 10.219; thận & tiÁt niệu: 8.302; tâm bệnh: 7.891; tim mạch; 

6.236; gan mật: 4.600; s¡ sinh: 4.562; huyÁt học; 3.533; ung th°: 3.184… Khám 

bệnh dịch vụ tại Trung tâm Quốc tÁ (68.328), khoa Khám và Điều trị ban ngày 

(12.244) có tăng về số l°ợng và vẫn duy trì tốt sự hài lòng ng°ời bệnh. 

1.2. Nội trú 

Tổng số l°ợt bệnh nhân điều trị nái trú là 30.904, đạt 24,1% kÁ hoạch năm 
và tăng 3,5% so với cùng kỳ năm 2024. 

Mô hình bệnh th°ờng gặp có xu h°ớng tăng so với quý I - 2024 về các 
nhóm bệnh nhiễm trùng và ký sinh trùng (tăng 90,5%), bệnh hệ c¡ x°¡ng khớp 
và mô liên kÁt (tăng 19%), b°ớu tân sinh (tăng 17,9%), bệnh hệ tiêu hóa (tăng 
13,3%), bệnh nái tiÁt và chuyển hóa (tăng 11,4%), chÁn th°¡ng - ngá đác và mát 
số hậu qu¿ khác do nguyên nhân bên ngoài (tăng 0,7%), Còn lại các nhóm bệnh 
hô hÁp, bệnh cÿa máu - c¡ quan tạo máu, dị tật bẩm sinh - biÁn dạng và bÁt 
th°ờng cÿa nhiễm sắc thể, bệnh hệ tiÁt niệu sinh dục đều gi¿m t°¡ng āng là 
9,5%, 9,2%, 5,3% và 1,0% so với quý I năm 2024. 

BÁng 1: M°ời nhóm bánh điều trị nßi trú cao nhất trong quý I năm 2025 

TT Nhóm Bánh 
QI/2025 

(n) 
QI/2024 

(n) 
So sánh 

(%) 
1 Bệnh hệ hô hÁp 10.890 12.037 ↓ 9,5 

2 
Dị tật bẩm sinh, biÁn dạng và bÁt 
th°ờng cÿa nhiễm sắc thể 

2.234 2.358 ↓ 5,3 

3 B°ớu tân sinh 2.467 2.092 ↑ 17,9 

4 Bệnh nhiễm trùng và kí sinh trùng 3.943 2.070 ↑ 90,5 
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5 Bệnh hệ tiêu hoá 2.323 2.051 ↑ 13,3 

6 
Bệnh cÿa máu, c¡ quan tạo máu và các 
rối loạn liên quan đÁn c¡ chÁ miễn dịch 

1.469 1.617 ↓ 9,2 

7 
Bệnh nái tiÁt, dinh d°ỡng và chuyển 
hoá 

1.619 1.453 ↑ 11,4 

8 
ChÁn th°¡ng, ngá đác và mát số hậu 
qu¿ khác do nguyên nhân bên ngoài 

1.033 1.026 ↑ 0,7 

9 Bệnh hệ sinh dục - tiÁt niệu 973 983 ↓ 1,0 

10 Bệnh hệ c¡ - x°¡ng - khớp và mô liên kÁt 878 738 ↑ 19,0 

- Tỷ lệ tử vong/nặng xin về chung toàn bệnh viện tiÁp tục đ°ợc duy trì ở 
māc thÁp (0,45%) đạt 86,5% kÁ hoạch năm và gi¿m đáng kể (26,2%) so với quý 

I năm 2024. 

- Số ngày điều trị trung bình t°¡ng đ°¡ng với cùng kỳ năm 2024. Công 

suÁt sử dụng gi°ờng bệnh thực kê đạt 82,2% t°¡ng đ°¡ng với cùng kỳ năm 
2024 nh°ng vẫn ch°a đạt kÁ hoạch đề ra trong năm 2025 (86,0%). 

BÁng 2: Các chỉ sß ho¿t đßng khám chữa bánh đ¿t đ°ÿc trong quý I năm 2025 

TT Các chỉ sß 
Kế ho¿ch 

2025 

Thực hián 
QI/2025 

Đ¿t so 
với KH 

2025 (%) 

So sánh với 
QI/2024 

(%) 
1 Tổng số lần khám bệnh 1.300.000 283.008 21,8 ↑ 4,8 

2 
Tổng số bệnh nhân điều trị nái 
trú 

128.000 30.904 24,1 ↑ 3,5 

3 Tỷ lệ tử vong (%) 0,27 0,27 100 ↓ 12,9 

4 
Tỷ lệ tử vong + nặng xin về 
(%) 

0,52 0,45 86,5 ↓ 26,2 

5 Tỷ lệ tử vong < 24 giờ (%) 16,1 16,9 104,8 ↑ 11,6 

6 Ngày điều trị trung bình (ngày) 6,7 6,6 97,8 ↓ 4,8 

7 
Công suÁt sử dụng gi°ờng 
bệnh thực kê (%) 

86,0 82,2 95,6 T°¡ng đ°¡ng 

1.3. Phẫu thuật 
Số l°ợng phẫu thuật quý I năm 2025 đạt 18,1% so với kÁ hoạch năm, 

gi¿m 7,0% so với quý I năm 2024, các phẫu thuật loại đặc biệt, loại I và loại II 
t°¡ng āng đạt 19,6%, 17,9% và 20,9 % so với kÁ hoạch năm, riêng phẫu thuật 
loại II tăng 13,4% so với cùng kỳ năm 2024. Về phân bố các loại phẫu thuật, 
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phẫu thuật đặc biệt và phẫu thuật loại I vẫn chiÁm tỷ lệ cao nhÁt (48,5%); trong 

quý I năm 2025 tỷ lệ phẫu thuật loại II đạt 38,1% (1.760 trường hợp) cao h¡n so 
với tỷ lệ phẫu thuật loại III (13,46 % tương ứng 622 trường hợp). Số ca phẫu 
thuật nái soi là 1.196 tr°ờng hợp, tăng 115,9% so với quý I năm 2024 (554 

trường hợp). 
BÁng 3: Các chỉ sß về ho¿t đßng phẫu thuật trong năm 2024 

TT Các chỉ sß 

Kế 
ho¿ch 
2025 

Thực 
hián năm 
QI/2025 

Đ¿t so 
với KH 

2025 (%) 

So sánh với       
QI/2024 (%) 

1 Tổng số bệnh nhân phẫu thuật 25.590 4.626 18,1 ↓ 7,0 

2 Phẫu thuật loại đặc biệt 5.430 1.063 19,6 ↓ 6,1 

3 Phẫu thuật loại I 6.600 1.181 17,9 ↓ 6,6 

4 Phẫu thuật loại II 8.440 1.760 20,9 ↑ 13,4 

5 Phẫu thuật loại III 5.120 622 12,1 ↓ 39,4 

1.4. þng dụng các kỹ thuật cao 

Trong Quý I năm 2025, Bệnh viện đã thực hiện 7 ca ghép tÁ bào gốc, 4 ca 
ghép gan, 1 ca ghép thận; số ca ghép thận gi¿m 66,7% so với cùng kỳ năm 
ngoái, số ca ghép gan tăng 33,3% so với cùng kỳ năm ngoái. Số ca ghép tÁ bào 
gốc t°¡ng đ°¡ng với cùng kỳ năm ngoái. Tỷ lệ thành công giai đoạn sớm sau 
ghép ở ng°ời bệnh ghép thận và ghép gan đạt 100%.  

Phẫu thuật tim mở đ°ợc thực hiện th°ờng quy với 214 ca đạt 26,1% so 
với kÁ hoạch năm, gi¿m 14,4% so với quý I năm 2024, số ca phẫu thuật tim kín 
là 135 ca đạt 38,6% so với kÁ hoạch năm và tăng 0,7% so với quý I năm 2024. 

Các kỹ thuật cao trong hồi sāc s¡ sinh, hồi sāc trẻ lớn đ°ợc thực hiện 
th°ờng quy nh° ECMO, lọc máu, thở máy cao tần, kiểm soát thân nhiệt theo 
đích chÿ đáng, liệu pháp khí NO… góp phần cāu sống nhiều ng°ời bệnh nặng, 
nguy kịch. Trong quý I năm 2025 có 76 ng°ời bệnh lọc máu, 10 ng°ời bệnh 
chạy ECMO, 8 ng°ời bệnh dùng liệu pháp NO và iNO. 

Các kỹ thuật cao khác cũng đ°ợc thực hiện th°ờng quy tại nhiều đ¡n vị 
trong c¿ khối nái, khối ngoại, chẩn đoán hình ¿nh, khối xét nghiệm giúp nâng 
cao chÁt l°ợng chẩn đoán và điều trị ng°ời bệnh. 

1.5. Các chỉ số cận lâm sàng  
Trong quý I năm 2025, đa số các xét nghiệm đạt trong kho¿ng từ 20-25% 

so với kÁ hoạch năm. Mát số xét nghiệm đạt trên 25% so với kÁ hoạch năm nh°: 
xét nghiệm cÿa trung tâm tÁ bào gốc (7.784) đạt 51,9% kÁ hoạch năm, tăng 
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161,7% so với cùng kỳ năm 2024; xét nghiệm sinh học phân tử các bệnh truyền 
nhiễm (27.639) đạt 46,1% kÁ hoạch năm, tăng 21,8% so với quý I năm 2024; xét 
nghiệm vi sinh (221.301) đạt 36,9% kÁ hoạch năm, tăng 2,1% so với cùng kỳ 
năm 2024; số xét nghiệm gi¿i phẫu bệnh và di truyền sinh học phân tử đều đạt từ 
20 đÁn 22% và tăng nhẹ so với cùng kỳ năm 2024. 

Số siêu âm ổ bụng (85.183) đạt 21,6% kÁ hoạch năm và tăng 15,0% so với 
cùng kỳ năm tr°ớc, tổng số lần chụp X quang (128.741) đạt 24,6% chỉ tiêu kÁ 
hoạch và tăng 6,8% so với cùng kỳ 2024; số chụp CT đạt 22,4% so với kÁ hoạch 
năm, tăng 18,3% so với quý I – 2024; còn lại số điện quang can thiệp và MRI 
đạt từ 16 đÁn 18% kÁ hoạch năm nh°ng lại gi¿m t°¡ng āng là 8,6% và 20,5% so 
với cùng kỳ năm tr°ớc. 

Nhu cầu sử dụng các chÁ phẩm máu đều tăng lên so với quý I năm 2024, 
số l°ợng tiểu cầu chung tăng 10,0%; số l°ợng hồng cầu và huyÁt t°¡ng tăng từ 
19 đÁn 21%, trong khi đó số l°ợng tÿa lạnh đ°ợc sử dụng lại gi¿m 36,9 % so với 
3 tháng đầu năm 2024. 

Số tr°ờng hợp nái soi tai mũi họng trong quý I – 2024 đạt 30,1% kÁ hoạch 
năm và tăng 5,1% so với quý I - 2024. Đặc biệt nái soi hô hÁp đạt 35,0% chỉ tiêu 
kÁ hoạch năm 2025 và tăng 27,5% so với cùng kỳ 2024. Các con số trên cũng 
phù hợp với tình hình tăng cao các bệnh đ°ờng hô hÁp trong 3 tháng giao mùa 
đầu năm. Số ca nái soi tiêu hóa trong 3 tháng đầu năm là 4.138 ca, đạt 20,9% kÁ 
hoạch năm và tăng 3,2% so với 3 tháng đầu năm 2024.  

Tổng số ca điện tim đ°ợc thực hiện trong quý I – 2025 đạt 32,0% so với kÁ 
hoạch năm và tăng nhẹ 1,2% so với quý I năm 2024; số ca điện não và điện c¡ lần 
l°ợt đạt 23,2% và 19,4% so với kÁ hoạch năm, tuy nhiên so với cùng kỳ năm 
ngoái số ca điện c¡ gi¿m 27,2%, số điện não gi¿m 4,2%. 

BÁng 4: Các chỉ sß cận lâm sàng đ¿t đ°ÿc trong quý I năm 2025 

TT Các chỉ sß 

Kế 
ho¿ch 
2025 

Thực 
hián 

QI/2025 

Đ¿t so 
với KH 

2025 (%) 

So sánh với       
QI/2024 (%) 

1 Tổng số xét nghiệm hóa sinh 5.500.000 1.272.115 23,1 ↑ 16,8 

2 Tổng số xét nghiệm huyÁt học 1.000.000 263.456 26,3 ↑ 12,3 

3 Tổng số xét nghiệm vi sinh 600.000 221.301 36,9 ↑ 2,1 

4 Số XN Di truyền & SHPT 7.300 1.529 20,9 ↑ 3,2 

5 Số XN SHPT & các bệnh TN 60.000 27.639 46,1 ↑ 21,8 
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TT Các chỉ sß 

Kế 
ho¿ch 
2025 

Thực 
hián 

QI/2025 

Đ¿t so 
với KH 

2025 (%) 

So sánh với       
QI/2024 (%) 

6 Số XN trung tâm tÁ bào gốc 15.000 7.784 51,9 ↑ 161,7 

7 

Số siêu âm     
 

 

- Siêu âm ổ bụng 393.619 85.183 21,6 ↑ 15,0 

- Siêu âm tim 40.000 13.144 32,9 T°¡ng đ°¡ng 

8 Tổng số chụp CT 22.922 5.133 22,4 ↑ 18,3 

9 Tổng số chụp MRI 24.436 4.059 16,6 ↓ 20,5 

10 Tổng số chụp SPECT    
T4/25 mới đi 
vào hoạt đáng 

11 Tổng số lần chụp X quang 523.621 128.741 24,6 ↑ 6,8 

12 Tổng số điện quang can thiệp 702 128 18,2 ↓ 8,6 

13 
Tổng số xét nghiệm gi¿i phẫu 
bệnh 

49.000 11.201 22,9 ↑ 5,4 

14 

Các chÁ phẩm máu sử dụng      

Số l°ợng hồng cầu (lít) 3.000 840 28,0 ↑ 21,2 

Số l°ợng huyÁt t°¡ng (lít) 900 244 27,1 ↑ 19,6 

Số l°ợng tiểu cầu (lít) 600 149 24,8 ↑ 10,0 

Tÿa lạnh (lít) 120 14 11,7 ↓ 36,9 

15 

Tổng số nái soi     

1. Nái soi tiêu hóa 19.820 4.138 20,9 ↑ 3,2 

2. Test thở 1.800 300 16,7  

3. Nái soi tai mũi họng 100.000 30.134 30,1 ↑ 5,1 

4. Nái soi hô hÁp 900 315 35,0 ↑ 27,5 

16 Số l°ợt điều trị PHCN 51.500 11.175 21,7 ↑ 0,4 

17 Tổng số trắc nghiệm tâm lý 45.000 8.647 19,2 ↓ 17,8 

18 Tổng số can thiệp tự kỷ 350 53 15,1 ↓ 39,1 

19 Tổng số điện não 37.000 8.578 23,2 ↓ 4,2 

20 Tổng số điện tim 28.000 8.947 32,0 ↑ 1,2 

21 Tổng số Holter tim/huyÁt áp 2.88 898 32,1 ↓ 1,5 

22 
Tổng số can thiệp tim mạch và 
điện sinh lý 

950 173 18,2 ↓ 13,1 
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23 Tổng số điện c¡ 1.300 252 19,4 ↓ 27,2 

2. Công tác đào t¿o 

Bệnh viện là c¡ sở đào tạo nhân lực cho chuyên ngành Nhi khoa trong c¿ 
n°ớc và là địa điểm thực hành cÿa nhiều c¡ sở đào tạo trong khối ngành sāc 
khỏe. Trong 3 tháng đầu năm 2025, Bệnh viện đã xây dựng và ban hành 06 
khung ch°¡ng trình đào tạo liên tục; tổ chāc gi¿ng dạy và qu¿n lý 203 học viên, 
sinh viên với 11 lớp chính quy, đào tạo liên tục cho 103 cán bá y tÁ tuyÁn d°ới, 
1.172 sinh viên, học viên trong n°ớc cùng thuác 12 sinh viên quốc tÁ các 

Tr°ờng Đại học, Cao đẳng đã ký Hợp tác đào tạo thực hành với Bệnh viện. 
Bệnh viện đã tổ chāc 01 lớp đào tạo hß trợ chuyên môn tại H°ng Yên theo 
Ch°¡ng trình Chỉ đạo tuyÁn cho 31 học viên và 01 lớp đào tạo hß trợ chuyên 
môn tại Bệnh viện H°ng Hà cho 35 học viên.   

Ngoài tham gia công tác chuyên môn và đào tạo tại Bệnh viện, các cán bá 
viên chāc cÿa Bệnh viện còn tham gia công tác đào tạo ở các c¡ sở đào tạo, 
trong đó có nhiều ng°ời là gi¿ng viên thỉnh gi¿ng cho nhiều tr°ờng Đại học, 
tham gia gi¿ng dạy và h°ớng dẫn luận văn tốt nghiệp cho học viên sau đại học 
thông qua các hợp đồng đào tạo đã ký kÁt với đối tác là các tr°ờng đại học và 
đ¡n vị. 
3. Công tác nghiên cứu khoa học 

Trong 3 tháng đầu năm 2025, Bệnh viện qu¿n lý 63 đề tài nghiên cāu 
khoa học các cÁp, trong đó có 6 đề tài cÁp c¡ sở đã đ°ợc phê duyệt đề c°¡ng, ký 

hợp đồng 1 thử nghiệm lâm sàng và 1 hợp tác trong n°ớc, 51 đề tài đang thực 
hiện (gồm 6 đề tài cÁp bá, 01 đề tài cÁp tỉnh, 10 thử nghiệm lâm sàng, 03 hợp 
tác quốc tÁ, 01 đề tại thuác quỹ khoa học công nghệ và 31 đề tài c¡ sở), 03 đề tài 
đ°ợc nghiệm thu, và có 1 đề tài thanh lý hợp đồng. 

Bệnh viện đã tổ chāc thành công 07 hái nghị, hái th¿o với tổng số h¡n 
2.171 đại biểu tham dự; 02 buổi sinh hoạt khoa học và buổi gi¿ng cập nhật kiÁn 
thāc y khoa với 839 đại biểu tham dự d°ới c¿ 2 hình thāc là trực tuyÁn và trực 
tiÁp.  

Bên cạnh đó Bệnh viện cũng đã phê duyệt 17 sáng kiÁn cÁp c¡ sở, nghiệm 
thu cÁp c¡ sở cho 01 đề tài KHCN cÁp nhà n°ớc, b¿o vệ tài chính 01 đề tài,  
nghiệm thu 02 đề tài cÁp tỉnh (Hà Nam và Lào Cai), thành lập Trung tâm thử 
nghiệm lâm sàng, thẩm định GCP ph°¡ng pháp kỹ thuật mới, cập nhật quy trình 
qu¿n lý nghiên cāu khoa học các cÁp.  
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4. Công tác dự phòng và kiểm soát nhißm khuẩn, kiểm soát dịch bánh 

Công tác giám sát, phòng chống và kiểm soát dịch bệnh, kiểm soát nhiễm 
khuẩn vẫn đ°ợc duy trì mát cách hiệu qu¿ tại Bệnh viện. Công tác giám sát, 
tổng hợp và phân tích số liệu bệnh, dịch bệnh hàng tuần; báo cáo và phân tích 
đặc điểm dịch tễ khi ghi nhận số ca mắc tăng cao bÁt th°ờng đ°ợc thực hiện tốt. 
Điều tra dịch tễ, báo cáo ca bệnh truyền nhiễm nhóm A, và mát số bệnh nhóm B 
phát hiện trong Bệnh viện, ph¿n hồi thông tin tới các đ¡n vị liên quan, đặc biệt 
trong bối c¿nh số ca sởi đang tăng lên mát cách nhanh chóng thời gian gần 
đây… đã đ°ợc triển khai hiệu qu¿ và từ đó có những gi¿i pháp āng phó linh 
hoạt, kịp thời, tránh sự lan truyền dịch bệnh, đ¿m b¿o tốt công tác chuyên môn. 
Công tác giám sát, triển khai hiệu qu¿ các biện pháp dự phòng nhiễm khuẩn 
bệnh viện đ°ợc đặc biệt chú trọng. 

Tỷ lệ nhiễm khuẩn bệnh viện trong 3 tháng đầu năm 2025 là 0,24% gi¿m 
0,07% so với cùng kỳ năm 2024. Tỷ lệ vệ sinh tay th°ờng quy đạt 99,5%, tăng 
1,8% so với cùng kỳ năm tr°ớc. 

Đ¡n vị tiêm chÿng đã thực hiện 12.786 liều vắc xin dịch vụ an toàn, đạt 
31,9% so với kÁ hoạch năm 2025 và tăng 38% so với cùng kỳ năm 2024. Tổng 
số liều vắc xin mở ráng đã thực hiện an toàn là 237 liều, tăng 282% so với cùng 
kỳ năm tr°ớc. Bên cạnh đó 404 liều vắc xin nái trú đã đ°ợc tiêm tại gi°ờng cho 
các đ¡n vị điều trị tích cực cÿa Bệnh viện hoặc tiêm chÿng cho ng°ời bệnh tr°ớc 
khi ra viện, tăng 42,8% so với cùng kỳ năm 2024. 
5. Công tác chỉ đ¿o chuyên môn tuyến d°ới 

Bệnh viện đã xây dựng kÁ hoạch hoạt đáng năm 2025 cÿa Ch°¡ng trình 
Chỉ đạo tuyÁn/Đề án 1816, Đề án Khám chữa bệnh từ xa, Ch°¡ng trình Chăm 
sóc sāc khỏe sinh s¿n, Ch°¡ng trình phòng chống sốt xuÁt huyÁt trình Bá Y tÁ 
phê duyệt kÁ hoạch hoạt đáng, tổng hợp báo cáo năm 2024 cho từng dự án theo 
yêu cầu, thực hiện các thÿ tục pháp lý cho việc khai gi¿ng các lớp học triển khai 
tại quý II theo kÁ hoạch Đề án 1816 năm 2025. 

Trong khuôn khổ dự án <ThiÁt lập kho¿ng tham chiÁu cho các dÁu Án sinh 
học trong máu ở trẻ em và thanh thiÁu niên Việt Nam= (Quỹ VinIF - Tập đoàn 
VinGroup tài trợ), Bệnh viện triển khai đã hoàn thành triển khai khám và lÁy 
máu xét nghiệm trong phạm vi đề tài tại 4 tỉnh: Lào Cai, Thanh Hóa, Hà Nái, 
HuÁ và dự kiÁn tiÁp tục xin ý kiÁn chỉ đạo để lập kÁ hoạch triển khai tại 3 tỉnh 
trong quý 2: Vĩnh Phúc, Bình Định, Vĩnh Long (dự kiÁn lÁy 600 mẫu cho các 
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lāa tuổi). Bên cạnh đó, các hoạt đáng kh¿o sát, t° vÁn hß trợ, giám sát ph¿n hồi 
về chuyên môn th°ờng quy cho Bệnh viện Nhi/S¿n Nhi, bệnh viện các tuyÁn 
vẫn đ°ợc Bệnh viện thực hiện mát cách có hiệu qu¿ thông qua hái chẩn trực tiÁp 
các ca bệnh khó/phāc tạp hay hái chẩn trực tuyÁn và các hoạt đáng phân tích số 
liệu chuyển tuyÁn định kỳ. 
6. Công tác hÿp tác qußc tế 

Trong 3 tháng đầu năm 2025, Bệnh viện đã đón 27 đoàn vào với h¡n 122 
l°ợt chuyên gia, học viên từ nhiều n°ớc trong khu vực và trên thÁ giới tới Bệnh 
viện nhằm các mục đích tham quan, báo cáo, đào tạo, trao đổi chuyên môn kỹ 
thuật, hợp tác nghiên cāu về các lĩnh vực: phẫu thuật tạo hình sọ mặt; phẫu thuật 
tạo hình răng - hàm - mặt và tai mũi họng, phẫu thuật thần kinh, qu¿n lý đ°ờng 
thở và gây mê, gi¿i phẫu bệnh, ung th° và huyÁt học tại Bệnh viện với các 
chuyên gia hàng đầu thÁ giới đÁn từ Hiệp hái Ung th° Nhi khoa Quốc tÁ - Nhóm 
nghiên cāu khối u thận. Bệnh viện cũng đón đoàn chuyên gia hàng đầu trong 
lĩnh vực tim mạch cÿa Tổ chāc Children’s HeartLink (Hoa Kỳ) sang gi¿ng bài 
tại Trung tâm Tim mạch, trao đổi kÁ hoạch phẫu thuật, hậu phẫu, điều trị nái 
khoa cho nhóm bệnh nhân tim bẩm sinh.  

Bệnh viện đã xin phép và đ°ợc Bá Y tÁ phê duyệt cho đoàn chuyên gia 
đÁn từ Tổ chāc NCF (Đài Loan, Trung Quốc) sang thực hiện khám, chữa bệnh 
nhân đạo theo đợt tại Bệnh viện, đồng thời thực hiện trao đổi chuyên môn và 
cập nhật kiÁn thāc trong lĩnh vực răng hàm mặt tại Bệnh viện. 

Bệnh viện đã cử 74 l°ợt cán bá, viên chāc đi học tập, trao đổi chuyên 
môn, tham dự hái nghị, hái th¿o ở n°ớc ngoài: tham dự khóa đào tạo 06 tháng 
nâng cao về can thiệp điều trị rối loạn nhịp tim phāc tạp bằng công nghệ cao 
(điều trị rối loạn nhịp 3D) tại Trung Quốc, tham gia khóa học phẫu thuật cÁy 
điện cực ốc tai trên mô hình 3D tại Àn Đá, tham gia hái th¿o chuyên gia về sốt 
xuÁt huyÁt Dengue khu vực Châu Á và Àn Đá tại Malaysisa, tham dự Hái nghị 
Điện quang Châu Âu 2025 tại Áo và thăm quan nhà máy Siemen Healthineers 
tại Đāc. 

Bên cạnh đó Bệnh viện đã trao đổi và thống nhÁt với đối tác về nái dung 
Biên b¿n Ghi nhớ (MOU), xin ý kiÁn cÿa Bá Y tÁ về việc ký kÁt Biên b¿n thỏa 
thuận hợp tác ghi nhớ với Bệnh viện Đại học Skane và Khoa Y Tr°ờng Đại học 
Lund - Thụy Điển; Viện Khoa học và Công nghệ Gwangju (GIST); C¡ quan 
Mua sắm Công - Hàn Quốc. Đồng thời, Bệnh viện vẫn tiÁp tục qu¿n lý và thực 
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hiện các ch°¡ng trình, dự án/phi dự án hợp tác quốc tÁ có nguồn vốn n°ớc 
ngoài theo quy định. 
7. Công tác quÁn lý bánh vián 

7.1. Công tác điều hành, giám sát các hoạt động chuyên môn 

Công tác giao ban chuyên môn đ°ợc thực hiện hàng ngày do lãnh đạo 
Bệnh viện chÿ trì để phân tích tình hình khám, chữa bệnh cÿa Bệnh viện, đ°a ra 
những quyÁt định, gi¿i pháp điều phối kịp thời, gi¿i quyÁt mọi vÁn đề về chuyên 
môn trong ngày. Các chỉ thị, h°ớng dẫn về chuyên môn và các vÁn đề liên quan 
đ°ợc ban hành kịp thời, linh hoạt để đ¿m b¿o công tác khám chữa bệnh luôn 
đ°ợc thông suốt. 

Bệnh viện liên tục xây dựng, cập nhật, ban hành, triển khai và giám sát 
thực hiện các quy trình qu¿n lý, quy trình chuyên môn kỹ thuật. Trong quý I 
năm 2025, Bệnh viện đã xây dựng và ban hành 02 quy trình kỹ thuật, 06 h°ớng 
dẫn chẩn đoán điều trị, và 03 quy trình qu¿n lý phục vụ công tác khám chữa 
bệnh và công tác chuyên môn. 

Đẩy mạnh hái chẩn chuyên môn trong khoa, hái chẩn nhóm và hái chẩn 
bệnh viện với những ca bệnh nặng, phāc tạp. Bên cạnh việc phân tích ca bệnh tử 
vong, ca bệnh nặng trong các buổi giao ban hàng ngày và các cuác hái chẩn 
nhóm ở các khoa phòng, trong quý I năm 2025 đã có tới 51 cuác hái chẩn cÁp 
toàn bệnh viện, 01 buổi hái chẩn với bệnh viện tuyÁn d°ới qua hệ thống 
telehealth, 17 đ¡n thuốc đ°ợc th¿o luận toàn bệnh viện và 59 buổi giao ban 
chuyên môn đ°ợc tổ chāc hiệu qu¿. Việc điều tiÁt ng°ời bệnh trong các ngày 
nghỉ, ngày lễ, TÁt vẫn đ°ợc thực hiện mát cách th°ờng quy với 206 l°ợt bác sĩ, 
lãnh đạo khoa tăng c°ờng thăm khám, chỉ định ra viện hoặc chuyển tuyÁn phù 
hợp với tình trạng ng°ời bệnh, chống quá t¿i đồng thời tăng kh¿ năng thu dung 
gi°ờng bệnh. Những hoạt đáng chuyên môn sâu sát, cụ thể này đã giúp nâng cao 
chÁt l°ợng điều trị cho ng°ời bệnh, đồng thời cũng là những c¡ hái tốt để đào 
tạo về chuyên môn cho cán bá viên chāc và học viên sau đại học tại Bệnh viện. 

Công tác kiểm tra, đánh giá chÁt l°ợng tại các đ¡n vị luôn đ°ợc duy trì 
với 10 đoàn kiểm tra bệnh viện th°ờng quy thực hiện trong năm 2024. Qua kÁt 
qu¿ kiểm tra, đề xuÁt và triển khai các sáng kiÁn c¿i tiÁn chÁt l°ợng, duy trì tiêu 
chí chÁt l°ợng cho các khoa phòng, các hoạt đáng giám sát, báo cáo, phân tích 
sự cố y khoa, để có các gi¿i pháp dự phòng thích hợp. 
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Các hoạt đáng cÿa Ban giám sát hoạt đáng phòng khám ngoại trú, Ban 
giám sát hoạt đáng điều d°ỡng, hoạt đáng kiểm soát, phê duyệt kháng sinh °u 
tiên qu¿n lý, giám sát vệ sinh tay, xây dựng và triển khai các gói dự phòng 
nhiễm khuẩn bệnh viện đã đem lại những hiệu qu¿ rõ rệt, nâng cao chÁt l°ợng 
chăm sóc và điều trị ng°ời bệnh trong bệnh viện. 
7.2. Công tác tổ chÿc và quản lý nhân lực 

Bệnh viện hiện có 59 đ¡n vị trực thuác với 2.291 viên chāc, ng°ời lao 
đáng (trong đó có 2016 viên chāc, 136 nhân viên hợp đồng lao đáng chuyên 
môn nghiệp vụ, 139 nhân viên hợp đồng nhóm lao đáng gi¿n đ¡n). Trong 3 
tháng đầu năm 2025, công tác qu¿n lý cán bá đ°ợc thực hiện th°ờng quy bao 
gồm: Bổ nhiệm, bổ nhiệm lại các chāc vụ lãnh đạo qu¿n lý cho 13 cán bá, bổ 
nhiệm mới, bổ nhiệm kiêm nhiệm, giao phụ trách đ¡n vị 02 cán bá; đ¿m b¿o các 
chÁ đá, chính sách cho viên chāc và ng°ời lao đáng nh° thực hiện chÁ đá h°u trí 
06 cán bá, chÁ đá nâng l°¡ng cho 121 cán bá, hoàn thành việc xét thăng hạng 
chāc danh nghề nghiệp cho 03 cán bá. 

Bệnh viện vinh dự có 01 cá nhân đ°ợc tặng th°ởng Huân ch°¡ng Lao 
đáng hạng Nhì, 01 tập thể và 03 cá nhân đ°ợc tặng th°ởng Huân ch°¡ng Lao 
đáng hạng Ba, 01 tập thể và 05 cá nhân đ°ợc tặng Bằng khen cÁp tỉnh, 01 cá 
nhân đ°ợc phong tặng danh hiệu Thầy thuốc ¯u tú, 77 cá nhân đ°ợc tặng Kỷ 
niệm ch°¡ng Vì sāc khỏe nhân dân, 15 Tập thể lao đáng xuÁt sắc, 409 ChiÁn sỹ 
thi đua c¡ sở, 499 giÁy khen cÿa Giám đốc Bệnh viện. 

Bệnh viện luôn khuyÁn khích và tạo điều kiện thuận lợi cho viên chāc, 
ng°ời lao đáng tham gia vào các ch°¡ng trình đào tạo để nâng cao trình đá 
chuyên môn, nghiệp vụ, lý luận chính trị... Đã có 61 l°ợt viên chāc/ng°ời lao 
đáng đ°ợc cử đi học các ch°¡ng trình đào tạo trong n°ớc, và 14 l°ợt cán bá 
đ°ợc cử đi đào tạo ở n°ớc ngoài trong năm 2024. 
7.3  Công tác mua sắm đấu thầu 

Với ph°¡ng châm <Tích cực tổ chức thực hiện và kiên trì trong đấu thầu, 
mua sắm, đảm bảo tuân thủ các quy định của pháp luật=, các phòng chāc năng 
và các đ¡n vị liên quan đã hoàn thành xuÁt sắc nhiệm vụ mua sắm trang thiÁt bị, 
vật t°, hoá chÁt, thuốc, hàng hoá thông dụng, dịch vụ, sửa chữa, công nghệ 
thông tin, xây dựng… đ¿m b¿o nguồn cung āng để đáp āng nhu cầu chuyên 
môn và hoạt đáng cÿa Bệnh viện. 
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Phòng Vật t° thiÁt bị y tÁ: tổng số 32 gói thầu, trong đó: 16 gói thầu có kÁt 
qu¿ trúng thầu trong quý I năm 2025; 09 gói thầu thực hiện và có kÁt qu¿ trong 
trong quý I năm 2025 và 07 gói thầu đã phê duyệt kÁ hoạch lựa chọn nhà thầu, dự 
kiÁn có kÁt qu¿ trúng thầu trong quý II. 

Khoa D°ợc: rà soát, hoàn thiện và ký hợp đồng cung āng 772 danh mục 
thuốc cÿa 167 nhà thầu trúng thầu gói thầu thuốc Generic có quyÁt định trúng 
thầu tháng 12/2024, tổ chāc lựa chọn nhà cung cÁp để cung āng 08 vắc xin phục 
vụ tiêm chÿng theo hình thāc dịch vụ, tổng hợp danh mục thuốc và các s¿n 
phẩm dinh d°ỡng trình Hái đồng Bệnh viện xem xét để làm căn cā xây dựng kÁ 
hoạch lựa chọn nhà thầu cung cÁp thuốc và các s¿n phẩm dinh d°ỡng lần 1 năm 
2025. 

Phòng Hành chính qu¿n trị: hoàn thành 03 gói thầu cung cÁp thiÁt bị thông 
dụng, thiÁt bị bằng inox và thiÁt bị điện tử và tiÁp tục thực hiện các gói thầu về mua 
sắm hàng hóa và dịch vụ phục vụ hoạt đáng chuyên môn cÿa Bệnh viện đã đÁu 
thầu thành công trong năm 2024. 

Phòng Công nghệ thông tin: lập kÁ hoạch và dự trù mua sắm các hạng mục 
CNTT trình Hái đồng khoa học thông qua 04 danh mục mua sắm/thuê CNTT năm 
2025; thực hiện các quy trình mua sắm và đăng t¿i eHSMT cho 05 gói thầu; tổ 
chāc lựa chọn đ¡n vị thực hiện gói thầu <Đầu t° mua sắm hệ thống mạng không 
dây tại Bệnh viện Nhi Trung °¡ng – giai đoạn 1=. 

Phòng Kỹ thuật thông dụng: đang thực hiện 02 gói thầu, hoàn thành quyÁt 
toán 01 gói thầu về c¿i tạo hàng rào và thực hiện chuẩn bị đầu t° 03 gói thầu về c¿i 
tạo sửa chữa c¡ sở hạ tầng. 

Ngoài ra, các hoạt đáng cung āng khác liên quan đÁn công tác hành chính, 
qu¿n trị, công nghệ thông tin, các hoạt đáng sửa chữa nhỏ, hoạt đáng nâng cÁp, 
xây dựng Bệnh viện, các dịch vụ phi t° vÁn, b¿o trì b¿o d°ỡng... cũng đ°ợc chú 
trọng thực hiện, ngày càng bài b¿n và h°ớng dần tới sự chuyên nghiệp, tuân thÿ 
theo quy định cÿa pháp luật, đ¿m b¿o tốt công tác qu¿n lý vận hành cÿa Bệnh 
viện. 
7.4. Công tác quản trị hậu cần kỹ thuật 

Công tác qu¿n trị hậu cần, kỹ thuật về c¡ b¿n đ°ợc thực hiện tốt, đ¿m b¿o 
hoạt đáng bệnh viện đ°ợc liên tục và thông suốt, cũng nh° tạo môi tr°ờng làm 
việc an toàn, góp phần nâng cao chÁt l°ợng khám, chữa bệnh: 
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Công tác, sửa chữa, b¿o d°ỡng trang thiÁt bị y tÁ luôn đ°ợc chú trọng, 
đ¿m b¿o các trang thiÁt bị y tÁ đ°ợc hoạt đáng liên tục nhằm đáp āng kịp thời 
nhu cầu cÿa đ¡n vị sử dụng (bảo dưỡng định kỳ 854 trang thiết bị các loại, kiểm 
định/ hiệu chuẩn 120 thiết bị y tế, sửa chữa 134 lượt thiết bị các loại). Ngoài ra 
Bệnh viện đã mua mới và lắp đặt 382 trang thiết bị y tế bao gồm cả thiết bị được 
tài trợ và mua sắm. 

Công tác khử khuẩn, tiệt khuẩn: tiÁp tục đ¿m b¿o việc xử lý dụng cụ tập 
trung, an toàn, hiệu qu¿ phục vụ phẫu thuật, thÿ thuật và triển khai các kỹ thuật 
cao nh° ghép gan, ghép thận tại Bệnh viện. Quý I năm 2025, Bệnh viện đã tiệt 
khuẩn nhiệt đá cao 1.823 l°ợt, tiệt khuẩn nhiệt đá thÁp 763 l°ợt, khử khuẩn māc 
đá cao bằng hóa chÁt 02 l°ợt, xử lý 11.589 bá dụng cụ phẫu thuật các loại, xử lý 
đ°ợc 47.235 dụng cụ phẫu thuật đóng lẻ; 223.324 bá/ gói dụng cụ thÿ thuật và 
13.123 bá đồ v¿i phẫu thuật/ thÿ thuật.  

Công tác d°ợc đ¿m b¿o cung āng hầu hÁt các thuốc thiÁt yÁu và các thuốc 
điều trị các bệnh lý chuyên khoa sâu và kỹ thuật cao. Công tác dinh d°ỡng tiÁt 
chÁ đ¿m b¿o xây dựng thực đ¡n dinh d°ỡng phù hợp cho ng°ời bệnh thông 
th°ờng và các bệnh lý chuyên khoa, góp phần không nhỏ vào việc nâng cao chÁt 
l°ợng điều trị ng°ời bệnh. Trong 3 tháng đầu năm 2025, Bệnh viện đã cÁp phát 
thuốc ngoại trú cho 10.475 đ¡n thuốc cÿa ng°ời bệnh, tăng 3,6% so với cùng kỳ 
năm 2024. Bệnh viện đã pha chÁ đ°ợc 490 đ¡n dịch nuôi d°ỡng qua đ°ờng tĩnh 
mạch và pha chÁ ra lẻ 7.662 đ¡n thuốc đác tÁ bào. 

Công tác qu¿n lý, vận hành hệ thống mạng, thiÁt bị CNTT và xử lý sự cố 
kịp thời đã đ¿m b¿o hệ thống mạng, máy chÿ thông suốt, phục vụ tốt công tác 
khám chữa bệnh và qu¿n lý bệnh viện: nhập thông tin tiÁp đón 283.009 l°ợt 
bệnh nhân đÁn khám, 33.887 l°ợt bệnh nhân điều trị nái trú, tiÁp nhận 210.053 
ca lÁy mẫu xét nghiệm trên hệ thống máy tính. Công tác hß trợ kỹ thuật cho các 
cuác họp, giao ban, hái chẩn trực tuyÁn, khám chữa bệnh từ xa (Telehealth) và 
hái nghị, hái th¿o đã đ°ợc thực hiện th°ờng quy góp phần nâng cao hiệu qu¿ 
cÿa hoạt đáng chuyên môn nghiệp vụ, tạo điều kiện thuận lợi cho ng°ời dân tiÁp 
cận các dịch vụ y tÁ cũng nh° hß trợ phẫu thuật từ xa với bệnh viện vệ tinh; 

Bên cạnh đó Bệnh viện đã thực hiện c¿i cách hành chính trên phần mềm 
qu¿n lý bệnh viện: số hóa các giÁy viÁt tay để in từ phần mềm, chẩn đoán hình 
¿nh từ xa qua hệ thống PACS; triển khai thanh toán không dùng tiền mặt sử 
dụng QR đáng. Bệnh viện cũng đã chỉnh sửa bổ sung các tính năng phần mềm 
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HIS, LIS; phối hợp với đ¡n vị cung cÁp phần mềm HIS (FPT) để chỉnh sửa phần 
mềm đáp āng thực hiện các QuyÁt định số 4750/QĐ-BYT ngày 29/12/2023 và 
QuyÁt định số 130/QĐ-BYT ngày 18/1/2023 cÿa Bá Y tÁ quy định chuẩn và 
định dạng dữ liệu đầu ra phục vụ việc qu¿n lý, giám định, thanh toán chi phí 
khám bệnh, chữa bệnh và gi¿i quyÁt các chÁ đá liên quan. 

Th°ờng xuyên kiểm tra, vận hành, b¿o d°ỡng, b¿o trì và sửa chữa các 
hạng mục liên quan đÁn điện, n°ớc, c¡ khí và các công trình xây dựng; kịp thời 
khắc phục các sự cố, đ¿m b¿o hoạt đáng Bệnh viện đ°ợc ổn định và liên tục. 3 
tháng đầu năm 2025, Bệnh viện đã sửa chữa th°ờng quy 750 phiÁu yêu cầu các 
loại; công tác vận hành an toàn và cÁp n°ớc sinh hoạt, n°ớc RO, cung cÁp khí 
Oxy lỏng, khí Oxy, Ni t¡, khí CO2 cho các khoa, phòng.  

Công tác an toàn phòng cháy chữa cháy tiÁp tục đ°ợc Bệnh viện đặc biệt 
quan tâm. Bệnh viện th°ờng xuyên thực hiện b¿o trì, sửa chữa các thiÁt bị phòng 
cháy, chữa cháy, kiểm tra toàn diện các hệ thống điện tổng, kh¿o sát và hoàn 
thành các lối thoát hiểm tại các khu vực ch°a đ¿m b¿o yêu cầu thoát hiểm phòng 
chống cháy nổ. 

Đ¿m b¿o an ninh trật tự, an ninh nái bá: phối hợp với chính quyền địa 
ph°¡ng, công an, cung cÁp dịch vụ b¿o vệ, từng b°ớc nâng cao tính chuyên 
nghiệp; qu¿n lý tốt các dịch vụ trong Bệnh viện nh° đ¿m b¿o vệ sinh buồng 
bệnh, tòa nhà cũng nh° c¿nh quan môi tr°ờng Bệnh viện xanh - sạch - đẹp; cung 
cÁp các dịch vụ tiện tích, siêu thị, căng tin phục vụ nhân viên y tÁ, ng°ời bệnh và 
ng°ời nhà ng°ời bệnh. 

Công tác văn th°, l°u trữ: tổ chāc qu¿n lý tốt hệ thống văn b¿n đi và đÁn 
cÿa Bệnh viện (2.771 lượt), các văn b¿n nái bá đ°ợc xử lý kịp thời, đúng tiÁn đá 
(730 lượt), cÁp số quyÁt định (911 lượt). TiÁp nhận, rà soát và l°u trữ h¡n 30.399  
hồ s¡ bệnh án nái trú ra viện theo quy định, cung cÁp 4021 hồ s¡ bệnh án cho 
hoạt đáng điều trị, nghiên cāu khoa học và công tác thanh quyÁt toán b¿o hiểm y 
tÁ. 

Công tác truyền thông, thông tin nái bá đ°ợc đẩy mạnh với các hoạt đáng 
cÿa website, fanpage... Nái dung tin bài đ°ợc cập nhật liên tục, bám sát các hoạt 
đáng cÿa bệnh viện nói riêng và ngành y tÁ nói chung. Số l°ợt truy cập trang 
facebook cÿa Bệnh viện trong quý I năm 2025 đạt 286.829 l°ợt, tăng 55,1% so 
với cùng kỳ năm 2024 (184.900 l°ợt); số l°ợt truy cập website và fanpage Bệnh 
viện đạt 324.257 l°ợt, gi¿m 31,3% so với cùng kỳ năm tr°ớc (471.661 l°ợt). 
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Các hoạt đáng phối hợp với các ph°¡ng tiện truyền thông đại chúng cũng đ°ợc 
thực hiện th°ờng xuyên, hiệu qu¿, góp phần tăng c°ờng qu¿ng bá th°¡ng hiệu 
Bệnh viện. 
7.5. Công tác tài chính 

Bệnh viện đã qu¿n lý tốt các nguồn thu, đặc biệt là các nguồn thu từ hoạt 
đáng khám chữa bệnh cũng nh° qu¿n lý chặt ch¿ các kho¿n chi, đ¿m b¿o chi 
đúng, chi đÿ, chi tiÁt kiệm và hiệu qu¿. Quy chÁ chi tiêu nái bá đã đ°ợc cập nhật 
và ban hành sát với thực tÁ, đ¿m b¿o cân đối thu - chi, bù đắp công sāc mà 
ng°ời lao đáng bỏ ra và tạo công bằng t°¡ng đối giữa các đ¡n vị. 

Ban giám sát BHYT đã có những hoạt đáng tích cực, trong quý vừa qua 
đã phối hợp với các khoa, phòng gi¿i trình với c¡ quan BHXH, gi¿m thiểu tối đa 
chi phí không hợp lý trong thanh toán chi phí khám, chữa bệnh BHYT. Phối hợp 
tốt với các khoa phòng trong việc tiÁp đón và gi¿i quyÁt thÿ tục cho 26.803 l°ợt 
ng°ời bệnh BHYT tới khám và 22.996 l°ợt ng°ời bệnh vào điều trị tại Bệnh 
viện. 
BÁng 5: Kết quÁ ho¿t đßng tài chính Bánh vián quý I năm 2025 

Đơn vị tính: 1.000 đồng 

STT KHOÀN MĀC Quý I - 2024 Quý I - 2025 

So sánh Quý I 

năm 2025 với 
Quý II 2024 

(%) 

A TỔNG SÞ THU 661.720.762 708.158.474 107 

1 Ngân sách Nhà n°ớc 2.200.000 4.669.000 212 

2 Dịch vā y tế 653.520.762 697.489.474 107 

  Thu trực tiếp từ người bệnh 425.119.700 450.556.193 106 

  Thu từ BHYT 228.401.062 246.933.281 108 

3 Thu khác 6.000.000 6.000.000 100 

B TỔNG SÞ CHI 643.620.762 695.489.474 108 

1 Mục 6000: Tiền l°¡ng 36.669.096 48.403.207 132 

2 Mục 6050: Tiền công 906.391 1.207.132 133 

3 Mục 6100: Phụ cÁp l°¡ng 52.725.554 61.543.221 117 

4 Mục 6300: Các kho¿n đóng góp 12.318.000 16.013.400 130 

5 Mục 6400: Các kho¿n TT cá nhân 90.366.506 116.273.878 129 

6 Mục 6500: Dịch vụ công cáng 8.964.343 9.412.560 105 

7 Mục 6550: Vật t° văn phòng 1.000.000 1.050.000 105 

8 Mục 6600: Thông tin tuyên truyền 210.000 250.000 119 
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9 Mục 6650: Hái nghị 1.500.000 1.600.000 107 

10 Mục 6700: Công tác phí 350.000 400.000 114 

11 Mục 6750:  Chi phí thuê m°ớn 11.111.700 11.333.934 102 

12 Mục 6800: Chi đoàn ra   116.869   

13 Mục 6850: Chi đoàn vào 139.581 532.212 381 

14 Mục 6900: Sửa Sữa th°ờng xuyên 1.825.000 1.750.000 96 

15 
Mục 7000: Chi phí nghiệp vụ 
chuyên môn 

360.534.591 360.603.061 100 

16 
Mục 7750: Chi trích lập các quỹ, chi 
khác 

65.000.000 65.000.000 100 

  Mua sắm TSCĐ hữu hình 2.993.717 4.230.890 141 

 

7.6. Công tác xây dựng 

        Trong quý I năm 2025, Ban xây dựng đã phối hợp với các đ¡n vị liên 
quan thực hiện các công việc cÿa dự án xây dựng Bệnh viện Nhi Trung °¡ng 
c¡ sở 2. Các hạng mục xây dựng và lắp đặt thiÁt bị thực hiện đ°ợc 25%, xây 
dựng lắp đặt hệ thống xử lý n°ớc th¿i đã hoàn thành, hạng mục c¿nh quan cây 
xanh thực hiện đ°ợc 60% so với kÁ hoạch năm. Ngoài ra các dự án c¿i tạo 
tầng 5 thuác tòa nhà hợp khối 15 tầng, lập báo cáo c¿i tạo hạ tầng c¿nh quan 
c¡ sở 1, c¿i tạo nhà tổ xe Bệnh viện c¡ sở 1 hoàn thành từ 30% đÁn 70% khối 
l°ợng công việc so với kÁ hoạch năm 2025. Đặc biệt trong quý I, dự án xây 
dựng, c¿i tạo, mở ráng Trung tâm tÁ bào gốc đã hoàn thành và đ°ợc đ°a vào 
sử dụng. 
7.7. Công tác hỗ trợ người bệnh và gia đình người bệnh 

Trong quý I năm 2025, Bệnh viện đã vận đáng và tiÁp nhận tài trợ từ 
các cá nhân, tổ chāc, các nhà h¿o tâm h¡n 11,3 tỷ đồng bao gồm kinh phí điều 
trị, phần quà, suÁt ăn... Những bệnh nhi và gia đình trẻ gặp khó khăn đều đ°ợc 
hß trợ kịp thời về c¿ tinh thần và chi phí điều trị cho 3.281 l°ợt bệnh nhi với 
tổng kinh phí h¡n 7,6 tỷ đồng. Bệnh viện đã kÁt nối, tiÁp nhận 31.411 hạng 
mục quà cho các bệnh nhi, nhân viên y tÁ và các ch°¡ng trình công tác xã hái 
tại cáng đồng, vận đáng, trao tặng 4.322 phần lì xì cho các bệnh nhi với trị giá 
h¡n 1,2 tỷ đồng. Bệnh viện đã tổ chāc thành công ch°¡ng trình <Xuân yêu 
th°¡ng 2025= dịp TÁt Nguyên đán với 43 gian hàng hái chợ miễn phí, giao l°u 
văn nghệ và các suÁt ăn TÁt miễn phí trong 04 ngày TÁt.  

Ngoài ra, Bệnh viện đã kÁt nối và tiÁp nhận đ°ợc 69 hạng mục trang 
thiÁt bị, máy móc, vật t° nh° tÿ lạnh, tÿ đông, gi°ờng bệnh, ti vi, tÿ sách, bàn 
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ghÁ... cho các khoa/phòng. 
Bệnh viện vẫn duy trì tốt các kênh hß trợ trực tiÁp và gi¿i đáp thắc mắc 

cÿa gia đình ng°ời bệnh về các dịch vụ tại Bệnh viện và ng°ời dân toàn quốc 
với 6.191 l°ợt t° vÁn qua điện thoại, 5.449 l°ợt t° vÁn qua fanpage và 1.793 
l°ợt hß trợ t° vÁn qua zalo. Dịch vụ nhà l°u trú cÿa Bệnh viện đã đáp āng 
đ°ợc 55.242 l°ợt l°u trú cho gia đình các bệnh nhi và 43.517 l°ợt học viên 
l°u trú khi đÁn Bệnh viện để chữa bệnh hoặc học tập. 

3 tháng đầu năm 2025, Bệnh viện đã tiÁp đón 53 đoàn báo chí đÁn đ°a 
tin về Bệnh viện và chÿ đáng phối hợp với các c¡ quan báo chí thông tin, 
tuyên truyền về tình hình dịch bệnh, truyền thông giáo dục sāc khỏe cho 
ng°ời dân và qu¿ng bá hình ¿nh cũng nh° các hoạt đáng, các thành tựu kỹ 
thuật cao cÿa Bệnh viện. 
7.8. Hoạt động đoàn thể 

Trong quý I năm 2025, Công đoàn Bệnh viện đã đ¿m b¿o chāc năng nhiệm 
vụ chính chăm lo b¿o vệ quyền và lợi ích chính đáng cÿa ng°ời lao đáng, nh°: b¿o 
đ¿m chính sách tiền l°¡ng, điều kiện làm việc an toàn, chÁ đá đãi ngá, c¿i thiện đời 
sống văn hóa, tinh thần ngày càng tốt lên, kịp thời đáng viên chia sẻ khi ốm đau, 
hiÁu hỉ, phối hợp kiểm tra, giám sát các hoạt đáng cÿa các đ¡n vị theo quy định cÿa 
pháp luật. Nhân kỉ niệm 115 năm Ngày Quốc tÁ Phụ nữ (08/3/1910 - 08/3/2025), 
Công đoàn Bệnh viện Nhi Trung °¡ng đã tổ chāc Hái th¿o chia sẻ kiÁn thāc <Phụ 
nữ thời công nghệ 4.0= có sự góp mặt cÿa TS. Lê Doãn H¡p̣, nguyên Ủy viên 
Trung °¡ng Đảng, nguyên Bô ̣tr°¡̉ng Bô ̣Thông tin và Truyền thông trình bày và 
chia sẻ taị hái th¿o. 

Đoàn Thanh niên cũng đã thực hiện 02 ch°¡ng trình hoạt đáng khám chữa 
bệnh tình nguyện Thầy thuốc trẻ làm theo lời Bác, kÁt nối đ°ợc 600 suÁt quà bánh 
sữa và gÁu bông miễn phí khi đi khám bệnh cho các trẻ em nghèo tại tỉnh Hà 
Giang, 01 ch°¡ng trình hoạt đáng hiÁn máu tình nguyện Giọt hồng trao em, phối 
hợp với Đoàn Thanh niên cÿa Ngân hàng Vietinbank phát 45.000 suÁt cháo miễn 
phí, tổ chāc gi¿i bóng đá để kỉ niệm ngày thành lập Đoàn Thanh niên cáng s¿n Hồ 
Chí Minh 26/3.  
IV. Đánh giá chung 

1. Kết quÁ đã đ¿t đ°ÿc 

Quý I/2025, Bệnh viện tiÁp tục ph¿i đối mặt với rÁt nhiều khó khăn do ¿nh 
h°ởng cÿa dịch bệnh. V°ợt lên khó khăn thách thāc, tập thể lãnh đạo Bệnh viện 
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cùng toàn bá cán bá viên chāc, ng°ời lao đáng đã phát huy tinh thần đoàn kÁt, 
trách nhiệm, chÿ đáng tập trung triển khai thực hiện, hoàn thành xuÁt sắc các 
nhiệm vụ, nhiều chỉ tiêu v°ợt kÁ hoạch đề ra. 

Công tác qu¿n lý Bệnh viện đ°ợc chỉ đạo và thực hiện sát sao, phù hợp với 
mßi giai đoạn hoạt đáng cÿa Bệnh viện. Các công tác đem lại hiệu qu¿ nổi bật 
nh°: ổn định tổ chāc, nhân sự qu¿n lý cÁp Bệnh viện và cÁp khoa/phòng, công tác 
mua sắm đÁu thầu đ°ợc triển khai đúng tiÁn đá và tuân thÿ nghiêm chỉnh quy 
định cÿa pháp luật. Nhờ đó, công tác hoạt đáng theo chāc năng đều đáp āng tốt 
cho hoạt đáng chuyên môn phục vụ ng°ời bệnh. TiÁn đá thi công cÿa Bệnh viện 
Nhi Trung °¡ng c¡ sở Quốc Oai đạt kÁ hoạch đề ra. 

Số l°ợng khám ngoại trú đạt 21,8% chỉ tiêu theo kÁ hoạch năm và tăng nhẹ 
so với cùng kỳ năm 2024. Đặc biệt số l°ợt dịch vụ tự nguyện chiÁm 80%, đây là 
mát tỷ lệ đáng kể, đáp āng đ°ợc nhu cầu khám chữa bệnh cÿa ng°ời dân đồng 
thời đ¿m b¿o ổn định công tác tài chính, nâng cao đời sống cán bá viên chāc, 
ng°ời lao đáng cÿa Bệnh viện. Nhiều gi¿i pháp đã đ°ợc thực hiện có hiệu qu¿ để 
nâng cao chÁt l°ợng khám, chữa bệnh ngoại trú và sự hài lòng cÿa ng°ời bệnh. 

Số l°ợng bệnh nhân nái trú luôn duy trì ở māc cao (tăng 3,5% so với cùng 
kỳ năm 2024), bệnh nhân nặng, phāc tạp và chuyển từ các tuyÁn nhiều h¡n, 
nh°ng Bệnh viện vẫn đ¿m b¿o chÁt l°ợng điều trị và chăm sóc. Triển khai kỹ 
thuật cao, hoàn thiện các quy trình kỹ thuật cÿa Bệnh viện đồng thời xây dựng 
định māc kinh tÁ kỹ thuật cho các phẫu thuật, thÿ thuật và hoàn thành xây dựng 
giá dịch vụ theo đúng thông t° chỉ đạo cÿa Bá Y tÁ. 

2. H¿n chế, khó khăn 

- Còn x¿y ra mát số sự cố do sai sót trong hoạt đáng chuyên môn. 
- Kỹ năng giao tiÁp āng xử cÿa mát số NVYT ch°a tốt, ch°a đạt đ°ợc nục  

tiêu đề ra về chỉ số hài lòng ng°ời bệnh. 
- Āng dụng công nghệ thông tin trong các hoạt đáng cÿa Bệnh viện còn 

hạn chÁ. 
- Nhiệm vụ chuyển đổi số còn chậm tiÁn đá so với kÁ hoạch chung đề ra. 
- Trang thiÁt bị c¡ sở vật chÁt ch°a đáp āng đÿ cho công tác chuyên môn. 

3. GiÁi pháp 

- Hoàn thiện các Quy trình, Quy định h°ớng dẫn liên quan đÁn hoạt đáng 
chuyên môn đồng thời có sự giám sát tuân thÿ. 
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- Th°ờng xuyên tổ chāc đào tạo mới, đào tạo liên tục, cập nhật kiÁn thāc 
cho các bác sĩ, điều d°ỡng, kỹ thuật viên, các đ¡n vị hành chính, hậu cần cũng 
nh° đào tạo về kỹ năng giao tiÁp āng xử. 

- Triển khai áp dụng chuyển đổi số, āng dụng trong c¿ chuyên môn và qu¿n lý 
điều hành.  

- Th°ờng xuyên kh¿o sát nâng cÁp hạ tầng, b¿o d°ỡng c¡ sở vật chÁt, trang thiÁt 
bị phục vụ công tác chuyên môn. 

V. Kế ho¿ch ho¿t đßng quý II năm 2025 

A. Māc tiêu chung 

PhÁn đÁu hoàn thành xuÁt sắc các chỉ tiêu kÁ hoạch đã đề ra trong quý II, 
đ¿m b¿o chÁt l°ợng và sự hài lòng ng°ời bệnh. Tăng c°ờng các hoạt đáng đào 
tạo, nghiên cāu, hợp tác quốc tÁ. Tích cực hợp tác, giúp đỡ và hß trợ chuyển 
giao chuyên môn cho các tuyÁn. QuyÁt liệt thực hiện chuyển đổi số toàn diện 
trong công tác chuyên môn và qu¿n lý điều hành. 
B. Māc tiêu cā thể.  

1. Đ¿m b¿o chÁt l°ợng và hài lòng ng°ời bệnh. Tuân thÿ chặt ch¿ h°ớng 
dẫn chẩn đoán và điều trị, phác đồ, các quy trình trong khám chữa bệnh, thể hiện 
chuyên sâu, hiệu qu¿ trong công tác khám và điều trị. 

2. Chú trọng kỹ năng giao tiÁp āng xử cÿa NVYT đối với đồng nghiệp, 
ng°ời bệnh và ng°ời nhà ng°ời bệnh. 

3. Đ¿m b¿o thiÁt bị, vật t°, thuốc và các vÁn đề hậu cần khác luôn đầy đÿ, 

phục vụ tốt công tác khám chữa bệnh và đ°a vào vận hành Bệnh viện mát cách 

hiệu qu¿, thông suốt. 

4. Khởi đáng và vận hành Bệnh viện Nhi Trung °¡ng c¡ sở 2 tại Quốc Oai. 

5. Đầu t°, nâng cÁp hạ tầng và chÁt l°ợng CNTT, thuê dịch vụ CNTT các 

phần mềm āng dụng hoạt đáng chuyên môn, qu¿n lý. 

6. Đ¿m b¿o nguồn thu, tiÁt kiệm chi, nâng cao thu nhập ng°ời lao đáng. 

VI. Kết luận 

Trong 3 tháng đầu năm, Bệnh viện đã hoàn thành các nhiệm vụ chuyên 
môn theo kÁ hoạch đề ra. Các hoạt đáng theo chāc năng nhiệm vụ tiÁp tục đ°ợc 
thực hiện d°ới sự chỉ đạo, điều hành sát sao cÿa Ban lãnh đạo Bệnh viện. Năm 
2025, với ph°¡ng châm <Đoàn kết – Chuyên nghiệp – Sáng tạo”, Bệnh viện s¿ 



22 

 

tiÁp tục nß lực không ngừng, thực hiện tốt các mục tiêu đã đề ra để giữ vững và 
phát huy vai trò tiên phong trong chuyên ngành nhi. 

 

N¢i nhận: 
- Ban Giám đốc; 
- Lưu KHTH. 
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